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2016 FAALIYET RAPORU

1- Faaliyet ve Proje Bilgileri

Belediye Meclisi:
2016 yili icerisinde Belediye Meclisinde toplam 16 birlesim gerceklestirilmis ve 179 adet meclis karari alinmistir. Belediye
Meclisimiz toplantilarini temmuz ayindan itibaren yeni salonda yapmaya baslamistir.

Belediye Enciimeni:

Enctimen; Baskan, Belediye Meclisinin ilk oturumunda belirlenen 3 Meclis iyesi, Mali Hizmetler Midurd, imar ve Sehircilik
Miidiirii ve Yazi isleri Miidiirii olmak iizere toplam 7 iiyeden olusmaktadir. Belediye Enciimeni her hafta carsamba giinii saat
16.00'da toplantilarini gerceklestirmistir. 2016 yili ierisinde Enclimenimiz 50 toplantida 264 karar almistir.

Genel Evrak:

Belediyemizi ilgilendiren tim resmi evrak ve dilekcelerin ilk kayit yeri olan genel evrak biirosunda tiim evraklarin incelenerek
tasnifi yapilmistir. Evraklar konularina gore ilgili Midurliklere havale edilmis, birimlerimiz tarafindan hazirlanan evraklar ise
ilgili kamu kurum ve kuruluslara ulastirilmistir.

Evrak Tipi Sayisi 2015 Sayisi 2016

Gelen evrak 3.904 3.924
Giden evrak 7.285 6.229
Dilekge 5.320 5.012
Gelen e-posta sayisi 1.113 1.013
BIMER 188 310

Beyaz Masa:

Belediyemize sahsen veya telefonla miiracaat eden vatandaslarimiza calisanlarimiz saygili ve giiler yiizli olarak hizmet
vermektedir. 2016 yiinda miracaat ve taleplerin toplami 4.727 adettir. Ayrica beyazmasa®talas.bel.tr, info@talas.bel.tr,
talas@talas.bel.tr elektronik posta adreslerimiz Gizerinden gelen 1013 adet postanin islemleri ve takibi birimimizce yapilmis,
bunlardan 956 adedi cevaplanmistir.




Posta islemleri:

Belediyemizle PTT arasinda yapilan sézlesme ile tiim posta giden yazilar, tebligatlar, bildirgeler midurligimiz kontroliinde
bulunmakta ve postalarin takibi elektronik ortamda yapilabilmektedir. 2016 yilinda toplam 11.679 adet posta islemi

gerceklesmistir.

Egitim Faaliyetleri:

2016 yili icerisinde Yazi isleri Miidiirii Metin KAS Resmi Yazisma Kurallari, Biiro Memuru Serkan BAYRAKTAR Yazim Kurallar

ve Noktalama isaretleri hakkinda Talas Belediyesi personeline egitim vermistir.

2- Performans Sonuglari Tablosu

PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

idare Adi Yazi isleri Miidurlugi

Stratejik Amag 1

KURUMSAL YAPIYI GUGLENDIRMEK VE KURUMSALLASMAY| TAMAMLAMAK

Stratejik Hedef 1.2 Kurumsal hafizayi gelistirmek

Performans Hedefi 1.2.1 Kurum arsivi kurarak dijital sisteme gecmek

Performans Gésteraeleri Performans | Hedeflenen | Gerceklesen
9 Gostergesi (2016 Yili) (2016 Yili)
1 ‘ Birim evraklarinin taranmasi % 50 50

PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

idare Adi Yazi Isleri Midurliiga

Stratejik Amag 1

KURUMSAL YAPIYI GUGLENDIRMEK VE KURUMSALLASMAY| TAMAMLAMAK

Stratejik Hedef 1.4

Bilisim altyapisini gelistirmek ve bilgi teknolojilerini daha etkin kullanmak

Performans Gastergeleri Performans | Hedeflenen | Gergeklesen
9 Gostergesi | (2016Yil) | (2016 Yil)
Performans Géstergeleri Performans | Hedeflenen | Gergeklesen
g Gostergesi | (2016Yil) | (2016 Yil)
1 ‘ EBYS yaziliminin satin alinmasi Adet 1

PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

idare Adi Yazi isleri Miidirlugii

Stratejik Amag 1

KURUMSAL YAPIYl GUGLENDIRMEK VE KURUMSALLASMAYI TAMAMLAMAK

Stratejik Hedef 1.4

Bilisim altyapisini gelistirmek ve bilgi teknolojilerini daha etkin kullanmak

Performans Hedefi 1.4.6

e-imza kullanimina gegmek

Performans Gastergeleri Performans | Hedeflenen | Gergeklesen
g Gostergesi | (2016Yil) | (2016 Yil)
1 ‘ e-imza kullanimi fizibilitesinin yapilmasi is paketi 1 1

PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

idare Adi Yazi isleri Miidirlugi

Stratejik Amag 1

KURUMSAL YAPIYI GUGLENDIRMEK VE KURUMSALLASMAYI TAMAMLAMAK

Stratejik Hedef 1.11 is sagligi ve giivenligi ile ilgili iyilestirmeler yapmak

Performans Hedefi 1.11.3

Personelin calisma ortamlarinda is sagligi ve giivenligi ile ilgili gerekli onlemleri almak

Performans Gésteraeleri Performans | Hedeflenen | Gerceklesen
9 Gostergesi | (2016Yil) | (2016 Yil)
1 ‘ is sagligi ve giivenligi ekipmanlarinin temin edilmesi % 100 100

PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

idare Adi Yazi isleri Midurliiga

Stratejik Amag 1

KURUMSAL YAPIYI GUGLENDIRMEK VE KURUMSALLASMAY| TAMAMLAMAK

Stratejik Hedef 1.11 is sagligi ve giivenligiile ilgili iyilestirmeler yapmak

Performans Hedefi 1.11.4

Personelin calisma ortamina uygun kisisel koruyucu donanimlarin kullanilmasini saglamak

Performans Géstergeleri Performans | Hedeflenen | Gerceklesen
9 Gostergesi (2016 Yili) (2016 Yili)
1 is sagligi ve giivenligi ekipmanlarinin kullaniminin saglanmasi % 100 100
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idare Adi

PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Kltiir ve Sosyal Isler Midirligi / Yazi Isleri Midiirliigi

Stratejik Amag 1

KURUMSAL YAPIYI GUGLENDIRMEK VE KURUMSALLASMAYI TAMAMLAMAK

Stratejik Hedef 1.20

Surekli iyilestirme sistemi kurmak

Performans Hedefi 1.20.2

Sahadaki eksiklik ve yanlisliklari, ilgili birimlere iletmede etkinligi saglamak

DTG e Performans | Hedeflenen | Gergeklesen
9 Gostergesi | (2016Yil) | (2016 Yil)
1 ‘ Belediyemize gelen sikayet ve istek bilgilerinin beyaz masa tarafindan ilgili birimlere aktarilmasi % 100 100

idare Adi

Yazi Isleri Miidurliigi

PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Stratejik Amacg 3

SOSYAL, KULTUREL, SANATSAL, EGITSEL VE SPORTIF FAALIYETLERLE TALAS'I CAZIBE MERKEZI

HALINE GETIRMEK

Stratejik Hedef 3.1

ilceyi tanitici etkinlikler diizenlemek

Performans Hedefi 3.1.1

Kardes sehirlerle iliskileri gelistirmek

Performans Gésteraeleri Performans | Hedeflenen | Gerceklesen
9 Gostergesi | (2016Yil) | (2016 Yil)

1 Faaliyetlerimize kardes kentlerin katiliminin saglanmasi Adet 1 1

2 Kardes sehirlerin yapacagd faaliyetlere katiim saglanmasi Adet 1

idare Adi

PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU
Yazi Isleri Midurliigi

Stratejik Amacg 3

SOSYAL, KULTUREL, SANATSAL, EGITSEL VE SPORTIF FAALIYETLERLE TALAS'I CAZIBE MERKEZI

HALINE GETIRMEK

Stratejik Hedef 3.7

Toplumun ihtiya¢ duydugu alanlarda egitimler diizenlemek

Performans Hedefi 3.7.1

Dogal afetlerle ilgili bilinglendirme calismalari yapmak

Performans Gésteraeleri Performans | Hedeflenen | Gerceklesen
9 Gostergesi | (2016Yil) | (2016 Yil)
1 ilk yardim ve acil kurtarma egitimleri verilmesi Adet 2 2

BiRIM PERFORMANS SONUGLARI GZET TABLOSU

idare Adi Yazi isleri Miidirlgii

. Performans | Hedeflenen | Gerceklesen
S TS (= E Gostergesi | (2016Yil) | (2016 Yil)
Faaliyet sayisi Adet 9 7

3- Performans Sonuglarinin Degerlendirilmesi

Yazi isleri Miidurlagd, 9 adet performans gostergesinden 7'sini gerceklestirmistir. Gerceklesme oranimiz % 77,77 olup %
22,22 sapma meydana gelmistir.

Meydana gelen sapmalardan EBYS yaziliminin satin alinmasinda siire¢ devam ettiginden 2016 yilinda tamamlanamamistir.
Diger bir sapma nedeni ise ilcemizin tanitimina yonelik ilcemizde diizenlenen Ali Da§i Yamac Parasiitii Sampiyonasi'na
Kardes Belediye Baskanlarimiz davet edilmis ancak katilim olmadigindan performans sapmasi meydana gelmistir.

Performans gerceklesme oranlarina bakildiginda birim faaliyetlerinin 6’sinin % 100, 1 adedinin % 50 oraninda gerceklesmistir.
2 adet faaliyet ise dis faktorlerden dolayi gerceklestirilememistir.



4- Performans Bilgi Sisteminin Degerlendirilmesi

Performans raporlama icin kullanilan sistem, hedefle gerceklesmenin mukayesesi sonucunda;

« % 85 ve Ustl gerceklesme araligindaki gostergelerin cok iyi seviyede kabul edilip buna gore kodlanmasi ve 100 puan
almasi,

o 9%70-84 gerceklesme araligindaki gostergelerin iyi seviyede kabul edilip, buna goére kodlanmasi ve 75 puan almasi,
seklinde degerlendirmeye tabi tutulmustur.

e % 55-69 gerceklesme araligindaki gostergelerin orta seviyede kabul edilip, buna gore kodlanmasi ve 50 puan almasi,

o %45-54 gerceklesme araligindaki gostergelerin zayif seviyede kabul edilip, buna gére kodlanmasi ve 25 puan almasi,

o % 0-44 gerceklesme araligindaki gostergelerin ise ¢cok zayif seviyede kabul edilip, buna gére kodlanmasi ve 0 puan
almasi seklinde degerlendirmeye tabi tutulmustur.

Gergeklesme oranimiz % 77,78 oldugundan iyi seviyede kabul edilmektedir.

iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler icin idare biitgesinden harcama birimimize tahsis edilmis kaynaklarin etkili, ekonomik ve
verimli bir sekilde kullanildigini, gorev ve yetki alanim cercevesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara
iliskin islemlerin yasallik ve dizenliligi hususunda yeterli glivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde siire¢ kontroliniin

etkin olarak uygulandigini bildiririm.

Bu guivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢ denetci raporlari ile Sayistay
raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim olmadigini beyan ederim.

Metin KAS
Yazi isleri Miidiirii
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